
チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見

環
境
・
体
制

①
事業所内の安全が確認されていると感じます
か

11 2 0

①

②
子どもの興味・関心に応じた遊びや活動が提
供されていると感じますか

12 1 0

②

③
事業所内や送迎車の美化は保たれていると
感じますか

11 2 0

③
・分からない

適
切
な
支
援

④

子どもと保護者のニーズや課題が客観的に
分
析されたうえで、個別支援計画(ⅰ)が作成さ
れていると思われますか

13 0 0

④

⑤
活動はルーティーン化しないよう工夫さ
れていると思われますか

9 4 0

⑤
・まだ通い出したばかりのため分からない
・ある程度のくりかえしも安心安定があると思います

⑥
他の放課後等デイサービスとの交流や、
地域の子どもと活動する機会が必要だと
思われますか

2 8 3

⑥
・週末利用時など、時間があるときは良いかも
・今年１月に他のデイサービスと合同でのもちつきがあり、いい
交流かと思います

保
護
者
へ
の

⑦
支援の内容、活動等について丁寧な
説明がなされていますか

11 2 0

⑦

⑧
日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い、
子どもの発達の状況や課題について共通理
解ができていますか

11 2 0

⑧

⑨
運動会や親子イベント、交流会等の開催によ
り
保護者同士の交流が必要と思われますか

0 9 4

⑨
・運動会はとても良い企画だと思います
・運動会は、とてもよい企画だと思います。

⑩
子どもや保護者との意思の疎通や情報伝達
のための配慮はなされていますか

12 1 0

⑩

⑪

定期的に会報やHP等で、活動概要や行事予
定、
連絡体制等の情報や業務に関することを子
どもや保護者に対して発信していますか？

12 0 1

⑪

⑫ 個人情報に十分注意していると思われますか 11 2 0
⑫

もえぎのクローバー大口 評価表



非
常
時
等
の

⑬
緊急時・感染症発生時の対応について策定
し、
保護者に周知・説明されていますか

9 3 1

⑬

⑭
非常災害の発生に備え、定期的に避難、救
出、その他必要な訓練が行われていますか

6 6 1

⑭
・親の私が知らないだけかも
・わかりません。　本人が覚えていないそうです。
・報告を受けたことがありません。

満
足
度

⑮ 子どもは通所を楽しみにしていますか 12 1 0

⑮

⑯ 事業所の支援に満足していますか 12 1 0

⑯

⑰
満足しているに「はい」と答えた方
どのような点が満足されているかお教え下さ
い

⑱-1
満足しているに「いいえ」と答えた方
どのような点に満足されていないでしょうか

⑱-2
今後どのようなイベントがあれば
よいかご希望がありましたらお教えください

⑲
今まで参加されたイベントでお子様が
気に入っていたイベントがあればお教えくださ
い

⑰
・子どもが満足して通っているため

・デイに行く日を楽しみにしています。本当に助かります
・子どもが利用日をとても楽しみにしている

・お散歩が大好きな子どもにきまりを決めた上でつきあってください
たすかっています

・スタッフの方が皆さん親切
・何でも相談しやすいし、期待に応えてくれます

・子どもはアットホームな雰囲気が大好きで家でもデイさん（もえぎ）の名前を
口にします

・長年お世話になり、良いことも悪いことも伝えていただき共有できいる
安心して利用させていただいている
・子供が楽しみにしている。

いろいろと配慮して頂け助けて頂いております。
・子供が通所を楽しみにしていること。
家以外の居場所になっていること

・コロナウイルスの時も、朝から預けられ、本当に感謝です。

⑲
・プール、外食支援、遊べる施設へ出かける

・ドライブ
・流しそうめん

・運動会は楽しんでいました。今年は中止で残念です。

⑱－２
・安心安定して利用できる体制を整えいただければと

特にイベントよりも日々の活動をていねいに
本人いわく釣り、スカイツリー、日帰り旅行らしいです

・プール、遠足、ハロウィン



そ
の
他

⑳
「もえぎのクローバー大口」について
何かございましたらご記入ください

⑳
・今後もよろしくお願い致します

・安心、安定して利用できる体制を整えていただければと思っています
コロナ禍でも開所を続けていただけて本当に助かりました

・いつもお世話になってありがとうございます
・いつもありがとうございます

コロナの中、臨機応変に対応いただき有難いです
・長いお付き合いになると思いますので、今後ともよろしくお願い致します

・保護者の急なお願いにも迅速にかつ快くご対応いただき、ありがとうございます。
これからもよろしくお願い致します。

・職員のみな様には大変な子たちを嫌な顔をしないで楽しく取り組んでいただき
感謝しております。　ありがとうございます。

・スタッフの皆様に優しくして頂き感謝しかありません。
・いつもありがとうございます。　少しずつできることが増えていくよう、あたたかい支援

をよろしくお願い致します。
・いつも大変お世話になっており、感謝しかありません。

電話でつながらなくても、すぐにおりかえしの電話を頂けるので、連絡のもれがなく、助かって
います。


